PRAVILNIK
za ocjenjivanje i izbor kandidata za uvrstenje na listu "THE BEST OF POREC RIVIERA"

,THE BEST OF POREC RIVIERA" je projekt Turisti¢kih zajednica Klastera Pore¢ Riviera (TZ Pore¢,
TZ Tar - Vabriga, TZ Funtana, TZ Kastelir-Labinci i TZ ViZinada), kojim se posjetiteljima i lokalnom
stanovni$tvu nastoji ponuditi kvalitetnu informaciju o eno-gastronomskoj ponudi podrucja
prema kriterijima izvrsnosti, te promovirati autenti¢ni sadrzaj kroz afirmiranu turisti¢ku ponudu,
sa krajnjim ciljem podizanja kvalitete i obogacdenja turisticke ponude na podruéju Klastera Pore¢
Riviera.

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom odreduju se kriteriji i mjerila za prijavuy, izbor i uvrStenje na listu ""THE BEST
OF POREC RIVIERA ".

U projekt su ukljucena sva naselja unutar podrucja Klastera sto podrazumijeva, sva naselja na
podrucju Grada Porec i Op¢inama Tar - Vabriga, Funtana, KaStelir - Labinci i Vizinada.

Clanak 2.

Organizator(i) ¢e objaviti poziv na prijavu na natje¢aj ,THE BEST OF POREC RIVIERA“ putem
sluzbenih stranica Turistickih zajednica (www.myporec.com, www.tar-vabriga.com,
www.funtana.com, www.kastelir-labinci.com, www.tz-vizinada.hr). Informacije o pozivu biti ¢e
objavljene putem jednog tiskanog dnevnika, te putem lokalnih radio postaja.

Kandidati se prijavljuju na natjecaj ispunjavanjem za to predvidene online prijavnice objavljene
na sluzbenim stranicama Turistickih zajednica (www.myporec.com, www.tar-vabriga.com,
www.funtana.com, www.kastelir-labinci.com, www.tz-vizinada.hr).

Ocjenjivacki ziri iz ¢lanka 8. i 9. moZe samostalno ukljuciti kandidate na natjecaj ,THE BEST OF
POREC RIVIERA“ uz uvjet ispunjavanja kriterija obavljenih u pozivu na prijavu na natje¢aj iz
prethodnog stavka.

Svi subjekti koji su uvrsteni u aktualno izdanje gastronomskog vodica Istra Gourmet sa podrucdja
koje obuhvaca projekt "THE BEST OF POREC RIVIERA®, a koji potpadaju u jednu od kategorija iz
¢lanka 3. ovog Pravilnika biti ée automatski uvrsteni na listu "THE BEST OF POREC RIVIERA.

Clanak 3.

Na natjecaj se prijavljuju poslovni subjekti koji na podru¢ju KLASTERA POREC RIVIERA obavljaju
djelatnosti u jednoj ili viSe navedenih kategorija:

- Restorani / konobe razvrstani u sljedece potkategorije;
o Restorani
o Agroturizam / konoba
o Gourmet objekti specijalizirani za odredenu vrstu hrane /usluge
o Plazni objekti

- Vinari

- Maslinari

- Proizvodadi sira

- Proizvodaci meda

- Slasti¢arne

- Barovi razvrstani u sljedece potkategorije;


http://www.myporec.com/
http://www.tar-vabriga.com/
http://www.funtana.com/
http://www.kastelir-labinci.com/
http://www.myporec.com/
http://www.tar-vabriga.com/
http://www.funtana.com/
http://www.kastelir-labinci.com/

Coffee bars
Cocktail/ beach bar
Special Bars
o Night Bars
- Eko
- Autohtone suvenirnice s ponudom etno/gastro
- & More - Ostale kategorije, za one koji se ne pronalaze u nekoj od gore navedenih.

O O O

Poslovni subjekti mogu biti pravne i fizicke osobe, i to:

o obiteljska poljoprivredna gospodarstva koja obavljaju jednu ili viSe djelatnosti ili pruzaju
usluge iz kategorija navedenih u stavku 1. ovog ¢lanka;

o obrti i tvrtke koje su registrirane za obavljanje djelatnosti ili usluga iz kategorija
navedenih u stavku 2. ovog ¢lanka;

o gradani koji su registrirani za obavljanje djelatnosti ili usluga iz kategorija navedenih u
stavku 1. ovog €lanka.

Clanak 4.
Uvjeti za prijavu kandidata su sljededi:

1. Subjekt mora imati uredno poslovanje i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se
bavi u kategoriji u kojoj se natjece;

2. Mora poslovati najmanje jednu godinu prethodno prijavi na predmetni natjecaj;

3. Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete za sve oblike djelatnosti kojima se
bavi u kategoriji u kojoj se natjece.

Clanak 5.

Prilikom prijave ocekuje se da prijavitelj prijavi poslovne subjekte koji uredno posluju i imaju
potrebne registracije (ziri zadrzava pravo uvida u potrebnu dokumentaciju prilikom terenskog
obilaska).

Prijavitelj popunjava online prijavni obrazac koji sadrZi osnovne podatke poslovnog subjekta,
kratak opis djelatnosti i argumente temeljem kojih se kandidira za uvrstenje na listu , THE BEST
OF POREC RIVIERA".

Clanak 6.

Provjerom na terenu, izravnim razgovorima i snimkom stanja prikupit ¢e se osnovne informacije
i podaci o poslovanju, kao i kvalitativni pokazatelji (vrsta, sadrzaji ponude i ostali znacajni
parametri).

Kriteriji za ocjenjivanje i uvrstenje na listu ,The Best of Porec Riviera“ su zadovoljenje uvjeta iz
Clanka 7. ovog Pravilnika, te da je subjekt prema ocjenama Zirija sakupio viSe od 80 bodova
(iznimno i u unaprijed utvrdenim slucajevima 70 bodova) prema kriterijima navedenima u ¢lanku
7. ovog Pravilnika.

Clanak 7.

Uvrstenje na listu ,THE BEST OF POREC RIVIERA“ ovisi o zadovoljenu sljede¢ih kriterija, te
ostvarenju sljedecih rezultata;



RESTORANI

Restorani

Agroturizam
/ konoba

Plazni objekti

Specijalizirani gourmet objekti

Vrijedi ih spomenuti

Ugostiteljski
objekti sa
ponudom hrane
koji Cine sastavni
dio turistic¢ke
ponude na plazi,
uz uvjet da
objekt pruza
uslugu do
najkasnije 21:00
sat.

Pizzerie, burgeraji, fastfood,
vege, grill, cheese bar,
degustacija prsuta, marende,
enoteke s pripravom hrane,
pivnice s pripravom hrane,
breakfast&snack i sl. za koje
Ziri procjeni kako
zadovoljavaju uvjete kvalitete.
Kriteriji su isti kao i kod
drugih objekata, no za
specifi¢ni segment. U slucaju
prijave objekata koji
upotrebljavaju nazive iz ove
grupe, sa nazivima objekata iz
druge grupe, npr.
Pizzeria/Restaurant ili
Pizzeria/Grill takvi objekti biti
¢e razvrstani u ovu grupu.

Subjekti (Restorani,
Agroturizam / konoba,
Plazni objekti,
Specijalizirani gourmet
objekti) koji prema
ocjeni Zirija:

- sakupe izmedu 701 79
boda; ili

- nisu otvoreni 3
mjeseca u godini, no
unatoc¢ tome Ziri
procjeni kako imaju u
ponudi ili sami
predstavljaju posebnu
vrijednost radi koje ih je
potrebno istaknuti
(tradicija u
ugostiteljstvu, cuveno
jeloisl).

[[rda.Lray

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se

natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA;
- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZiSne
djelatnosti koje obavlja;
- Subjekt mora biti otvoren za goste najmanje 3 mjeseca bez prekida u kalendarskoj godini.

Subjekti koji prema ocjenama Zirija sakupe vise od 80 bodova

Ponuda jela: Kvaliteta sastojaka i pripreme, jedinstvenost ponude unutar menua,
prezentacija jela, okus jela, vezanost ponude jela uz tradiciju Istre (40 bodova)
Ponuda pic¢a: Ponuda pica, vezanost ponude pic¢a uz tradiciju Istre, nacin ¢uvanja

pica, prezentacija pica, posluzivanje pica (20 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja kod prihvata gosta, odnos prema
gostu tijekom boravka, kvaliteta prezentacije jela i/ili pi¢a, odnos osoblja pri odlasku
gosta, prednost je otvorenost min 8 mjeseci ili viSe u kalendarskoj godini (ne odnosi

ne na plazne objekte) (20 bodova)

Uredenost prostora: Uredenost prostora, atmosfera, ¢isto¢a (20 bodova)

Subjekti koji sakupe
izmedu 70i 79 boda

Uz uvjet da Zziri utvrdi
kako imaju u ponudi ili
sami predstavljaju
posebnu vrijednost radi
koje zasluzuju da ih se
istakne (tradicija u
ugostiteljstvu,
prepoznatost subjekta
po specijalitetu koji nudi
isl.).

U ovu kategoriju ne ulaze: Dostave / catering usluge / organizacije Banketa, sporadi¢nih evenata / Skole kuhanja
/ Ducani koji prodaju zapakiranu hranu / Pop-up ili kratkotrajni restorani / Privatni restorani ili klubovi koji
zahtijevaju clanarinu / Barovi i pub-ovi koji posluzuju samo grickalice (kikiriki, pereci, masline) / Objekti koji
posluzuju samo alkoholna pi¢a / mjesta koja prodaju ne pripravljenu hranu (duéani, trznice) / mjesta na kojima
se jede tijekom izletnih programa npr.: izleti brodom itd.




VINARI

[[TdALrIN

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj ,THE
BEST OF POREC RIVIERA;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZiSne
djelatnosti koje obavlja.

Pravo sudjelovanja na natje¢aju , THE BEST OF POREC RIVIERA“ imaju subjekti koji su: Registrirani za ovu
djelatnost / Registrirana vlastita proizvodnja vina uz postojanje vlastitog branda buteljiranog vina (kvalitetno ili
vrhunsko) / Otvoreni su za javnost / Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju fiksnu adresu / Krajnjim potrosacima
pruzaju mogucénost izravne kupovine i degustacije svojeg vina

Vinari koji prema ocjenama Zirija sakupe vise od 80 bodova:

Ponuda vlastitog vina: Ponuda buteljiranog vina kroz vlastiti brend vina (30 bodova) Uredenost: Uredenost
prostora za degustaciju atmosfera, ¢isto¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije vina (30 bodova)
Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)

MASLINARI
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- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZisSne
djelatnosti koje obavlja.

Pravo sudjelovanja na natje¢aju , THE BEST OF POREC RIVIERA" imaju subjekti koji su: Registrirani za ovu
djelatnost / Registrirana vlastita proizvodnja maslinova ulja i proizvoda od maslina, uz postojanje vlastitog
branda buteljiranog ulja / Otvoreni su za javnost/ Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju fiksnu adresu / Krajnjim
potrosacima pruzaju mogucnost izravne kupovine i degustacije svojeg ulja

Maslinari koji prema ocjenama Zirija sakupe vise od 80 bodova:

Ponuda vlastitog ulja: Ponuda ekstra djevicanskog maslinovog ulja kroz vlastiti brend ulja (30 bodova)
Uredenost: Uredenost prostora za degustaciju atmosfera, Cistoc¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije ulja (30 bodova)
Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)

PROIZVOPACI SIRA

[[T4a.Lray

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA®;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trziSne
djelatnosti koje obavlja.

Pravo sudjelovanja na natje¢aju ,THE BEST OF POREC RIVIERA" imaju subjekti koji su: Registrirani za ovu
djelatnost / Registrirana vlastita proizvodnja sira, uz postojanje vlastitog branda pakiranog sira / Otvoreni su za
javnost / Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju fiksnu adresu / Krajnjim potrosacima pruzaju moguénost
izravne kupovine i degustacije svojeg sira




Proizvodaci sira koji prema ocjenama Zirija sakupe vise od 80 bodova:

Ponuda vlastitog sira: Ponuda pakiranog sira kroz vlastiti brend (30 bodova)

Uredenost: Uredenost prostora za degustaciju atmosfera, ¢istoc¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije sira (30 bodova)
Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)

MED

[[TdA.LIIN

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA®;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trziSne
djelatnosti koje obavlja;

Pravo sudjelovanja na natje¢aju ,,THE BEST OF POREC RIVIERA“ imaju subjekti koji su: Péelari koji se bave
uzgojem i/ili drzanjem pcela te proizvodnjom pcelinjih proizvoda, upisani u Evidenciju pcelara i pcelinjaka /
Registrirana vlastita proizvodnja proizvoda od meda, uz postojanje vlastitog branda meda u teglici / Otvoreni su
za javnost/ Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju fiksnu adresu / Krajnjim potrosacima pruzaju mogucnost
izravne kupovine i degustacije svojeg meda

Pcelari koji prema ocjenama Zirija sakupe viSe od 80 bodova:

Ponuda vlastitog meda: Ponuda meda kroz vlastiti brend meda (30 bodova)

Uredenost: Uredenost prostora za degustaciju atmosfera, Cistoc¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije meda (30 bodova)
Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)

EKO

[[TdA.Lray

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trziSne
djelatnosti koje obavlja;

Pravo sudjelovanja na natjec¢aju ,THE BEST OF POREC RIVIERA" imaju subjekti koji su: Registrirani za
djelatnost proizvodnje prehrambenih proizvoda, vina, alkoholnih pica i/ili ljekovitih biljnih proizvoda, te su
certificirani nositelji ekoloskog znaka EU za navedene proizvode ili proizvod / Registrirana vlastita proizvodnja
eko proizvoda, uz postojanje vlastitog branda / Otvoreni za javnost/ Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju
fiksnu adresu / Krajnjim potrosacima pruzaju mogucnost izravne kupovine i degustacije svojih certificiranih eko-
proizvoda.

Proizvodaci koji prema ocjenama Zirija sakupe viSe od 80 bodova:

Ponuda vlastitog eko proizvoda: Ponuda proizvoda kroz vlastiti brend (30 bodova)

Uredenost: Uredenost prostora za degustaciju atmosfera, Cistoc¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije eko proizvoda (30
bodova)

Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)




SLASTICARNE | VRIJEDI IH SPOMENUTI

- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj ,THE
BEST OF POREC RIVIERA;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZiSne
djelatnosti koje obavlja;

- Subjekt mora biti otvoren za goste najmanje 3 mjeseca bez prekida u kalendarskoj godini.

Pravo sudjelovanja na natje¢aju ,THE BEST OF POREC RIVIERA“ imaju subjekti koji: Proizvode vlastiti
sladoled / slastice ili ih pribavlja od manjih lokalnih proizvodaca koji ne spadaju u kategoriju masovnije i/ili
industrijske proizvodnjeists/ Registrirani su za slasti¢arsku djelatnost / Otvoreni su za javnost/ Imaju regulirano
radno vrijeme / Imaju fiksnu adresu / Krajnjim potrosafima pruzaju mogu¢nost izravne kupovine i degustacije

% slasticarskih proizvoda / U ovu kategoriju spadaju i tzv. ,food tracks” ukoliko su njihova lokacija i radno vrijeme
= | javno dostupni putem web stranice.
% | Subjekti koji prema ocjenama zirija sakupe vi$e od 80 bodova Subjekti koji sakupe izmedu 70
= i 79 boda
Ponuda: Kvaliteta sastojaka i pripreme, jedinstvenost ponude, prezentacija
deserta, okus deserta, vezanost ponude deserta uz tradiciju Istre (40 Uz uvjet da ziri utvrdi kako imaju
bodova) Ponuda pi¢a: Ponuda pi¢a, vezanost ponude pica uz tradiciju Istre, | uponudi ili sami predstavljaju
prezentacija pica, posluZivanje pica (20 bodova) posebnu vrijednost radi koje
Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu tijekom zasluZuju da ih se istakne
boravka, kvaliteta prezentacije jela i/ili pi¢a, prednost je otvorenost 8 (tradicija, prepoznatost subjekta
mijeseci ili viSe u kalendarskoj godini (20 bodova) po specijalitetu koji nudi i sl.).
Uredenost prostora: Uredenost prostora, atmosfera, ¢isto¢a (20 bodova)
U ovu kategoriju ne ulaze: Dostave / catering usluge / organizacije banketa, sporadi¢nih eveanta / Skole kuhanja
/ Ducani koji prodaju iskljucivo zapakirane deserte / Pop-up ili kratkotrajne slasticarne / Privatne slasticarne ili
klubovi koji zahtijevaju ¢lanarinu / Objekti kojima priprava i posluzivanje deserata nije primarni posao / mjesta
na kojima se jede tijekom izletnih programa npr.: izleti brodom i sl.
AUTOHTONE SUVENIRNICE | VRIJEDI IH SPOMENUTI
- Subjekt mora uredno poslovati i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojima se bavi u kategoriji u kojoj se
natjece;
- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE
BEST OF POREC RIVIERA;
- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehnicke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trziSne
djelatnosti koje obavlja;
- Subjekt mora biti otvoren za goste najmanje 3 mjeseca bez prekida u kalendarskoj godini;
- U ponudi suvenirnice minimalno 50% asortimana odnosi se na suvenire vezane uz promidzbu Istre, te njene
% autohtone proizvode ili usluge.
—
% | Pravo sudjelovanja na natjecaju ,THE BEST OF POREC RIVIERA“ imaju subjekti koji su: Registrirani za
= | djelatnost proizvodnje i prodaje suvenira / Nude na prodaju suvenire / Imaju regulirano radno vrijeme / Imaju

fiksnu adresu/ U ovu kategoriju spadaju i Standovi ukoliko je informacija o njihovoj lokaciji i radnom vremenu
javno dostupna putem web stranice

Kriteriji Zirija: Suvenirnice koje prema ocjenama Zirija sakupe vise od 80
bodova

Ponuda: Kvaliteta i jedinstvenost asortimana (30)

Tradicija: vezanost asortimana uz tradiciju Istre (min 50%) (30 bodova)
MKT: Kvaliteta prezentacije objekta/ponude/brenda, prednost je
otvorenost 8 mjeseci ili viSe u kalendarskoj godini (30)

Subjekti koji sakupe izmedu 70
i 79 boda

Uz uvjet da Ziri utvrdi kako imaju
u ponudi ili sami predstavljaju
posebnu vrijednost radi koje
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Prepoznatljivost: Snaga Brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10
bodova)

zasluzuju da ih se istakne
(tradicija, prepoznatost subjekta
po proizvodu ili usluzi koju nudi i
sl.).

BAROVI

Coffee bars | Special bars | Cocktail / Beach bars | Night bars

- Subjekt mora imati uredno poslovanje i biti registriran za sve oblike djelatnosti kojom se bavi u kategoriji u

kojoj se natjece;

- Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE

BEST OF POREC RIVIERA“

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trziSne

djelatnosti koje obavlja.

BEST OF POREC RIVIERAY;

Coffee barovi koji prema Barovi koji prema Usko specijalizirani Barovi koji prema
ocjenama zirija sakupe vise ocjenama zirija sakupe Cocktail/ Beach barovi | ocjenama Zzirija sakupe vise
od 80 bodova vise od 80 bodova: koji prema ocjenama od 80 bodova:
Ponuda pi¢a s naglaskom Ponuda pica: Ponuda Zirija sakupe viSe od Ponuda pié¢a: Ponuda pica,
na kavu: Vlastita przionica pica, vezanost ponude 80 bodova: vezanost ponude pica uz
ili dobavljanje od usko pi¢a uz tradiciju Istre, Ponuda pi¢a: Ponuda | tradiciju Istre, nacin
specijaliziranih malih nacin Cuvanja pica, pica, vezanost ponude | ¢uvanja pica, prezentacija
przionica (da nije rije¢ o prezentacija pica, pi¢a uz tradiciju Istre, | pica, posluzivanje pica (30

— | industriji), vezanost ponude | posluzivanje pica (40 nacin Cuvanja pica, bodova)

& | pica uz tradiciju Istre, naCin | bodova) prezentacija pica, Kvaliteta usluge:

= Cuvanja pica, prezentacija Kvaliteta usluge: posluzivanje pica (40 Poznavanje jezika, Odnos

E pica, posluzivanje pica (50 Poznavanje jezika, bodova) osoblja prema gostu

~ | bodova) Odnos osoblja prema Kvaliteta usluge: tijekom boravka, kvaliteta
Kvaliteta usluge: gostu tijekom boravka, Poznavanje jezika, prezentacije jela i/ili pica,
Poznavanje jezika, odnos kvaliteta prezentacije Odnos osoblja prema prednost je otvorenost 8
prema gostu tijekom jelai/ili pi¢a, prednost je | gostu tijekom boravka, | mjeseciili viSe u
boravka, kvaliteta otvorenost 8 mjeseciili | kvaliteta prezentacije | kalendarskoj godini (30
prezentacije jela/pica, vise u kalendarskoj jelai/ili pica,(30 bodova)
prednost je otvorenost 8 godini (30 bodova) bodova) Uredenost prostora:
mjeseci ili visSe u Uredenost prostora: Uredenost prostora: | Uredenost prostora,
kalendarskoj godini (25 Uredenost prostora, Uredenost prostora, lokacija, atmosfera, Cistoca,
bodova) lokacija, atmosfera, lokacija, atmosfera, prostor za ples, glazba (40
Uredenost prostora: ¢istoca, glazba (30 ¢istoca, glazba (30 bodova)
Uredenost prostora, bodova) bodova)
atmosfera, Cistoca (25
bodova)
U ovu kategoriju ne ulaze: Dostave / Sporadi¢ni eventi / Skole za bariste / Duéani koji prodaju buteljirana pi¢a
/ Pop-up ili kratkotrajni barovi / Privatni barovi koji zahtijevaju ¢lanarinu /mjesta na kojima se konzumiraju pi¢a
tijekom izletnih programa i sl.

& MORE Ostale kategorije, za one koji se ne pronalaze u nekoj od gore navedenih
= | - Subjektje dio eno-gastronomske ponude podrudja, odnosno nudi autenticni sadrzaj povezan sa vrijednostima
- = podrucdja te na taj nacin kvalitetno obogacuje turisticku ponudu na podrucju Klastera Porec¢ Riviera.
B 5 - Mora poslovati u kontinuiranom razdoblju od najmanje godine dana prije datuma prijave na natjecaj , THE




- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZiSne
djelatnosti koje obavlja;

- Subjekt mora zadovoljavati minimalne tehni¢ke uvjete i posjedovati sve potrebne dozvole za trZiSne
djelatnosti koje obavlja;

Pravo sudjelovanja na natje¢aju ,THE BEST OF POREC RIVIERA" imaju subjekti koji su:

Kandidati koji prema ocjenama Zirija sakupe viSe od 80 bodova:

Ponuda vlastitog proizvoda ili usluge: Ponuda proizvoda ili usluge kroz vlastiti ili domac¢i brend (30 bodova)
Uredenost: Uredenost prostora za degustaciju, prezentaciju i sl., atmosfera, ¢isto¢a (30 bodova)

Kvaliteta usluge: Poznavanje jezika, Odnos osoblja prema gostu, kvaliteta prezentacije (30 bodova)
Prepoznatljivost: Snaga brenda na domacoj i/ili medunarodnoj sceni (10 bodova)

Clanak 8.
Postupci ocjenjivanja i proceduralni okvir:

— Ocjenjivanje obavlja ziri imenovan od strane Organizatora;

— Predsjednik zirija ovlasten je i pozvan povesti raspravu s clanovima zirija nakon
ocjenjivanja, a u cilju jasnole postavljenih kriterija bodovanja i postizanja Sto
objektivnijeg rezultata;

— Svaki ¢lan Zirija tijekom tih rasprava ima pravo izraziti svoje stavove;

— Svaki ¢lan Zirija zasebno upisuje bodove u svoj primjerak obrasca za ocjenjivanje;

— Prilikom rada Zirija ili prilikom informiranja o kona¢nim odlukama, svaki ¢lan Zirija ima
pravo izdvojiti svoje misljenje u zapisnik, ako smatra da su nec¢ime bitno naruSena njegova
osobna prava ili odredbe ovog Pravilnika.

— U slucaju neslaganja ¢lanova zirija oko kona¢nog poretka na listi, o kona¢nom poretku na
listi odlucuje Predsjednik zirija.

Clanak 9.
Ziri se sastoji od minimalno 5 ¢lana imenovanih od strane Organizatora iz sljedeéih redova;

— Predstavnik Turisticke zajednice grada Poreca

— Predstavnik jednoga od preostalih TZ-ova iz Klastera
— Osoba s Iskustvom u gastronomiji/enologiji

— Osoba s poznavanjem tradicije Istre

— Adekvatna osobe prema procjeni TZ-ova

Ukoliko se za tim ukaZe potreba Organizator u svakom trenutku moze prosiriti broj ¢lanova Zzirija
i imenovati nove ¢lanove. Ziri se mora sastojati od neparnog broja ¢lanova kako bi se osiguralo
njegovo nesmetano funkcioniranje u skladu sa ovim Pravilnikom.

Svi €lanovi Zirija ravnopravno sudjeluju u bodovanju i sudjeluju pri ocjenjivanju prijavljenih
subjekata u natjecateljskom dijelu. Predsjednik Zirija vodi zapisnik o bodovanju. Svaki ¢lan zZirija
obavjeStava Predsjednika Zirija o broju bodova kojeg je dodijelio subjektu kojeg ocjenjuje. Zbroj
svih pojedinacno dodijeljenih bodova se dijeli sa brojem €lanova Zirija ¢ime se dobije ukupni broj
bodova za ocjenjeni subjekt.

Ukoliko u roku od 72 sata nakon provedenog glasanja clan ili Predsjednik Zirija sazna za
postojanje nepravilnosti na strani subjekta odnosno netoc¢nosti podataka dostavljenih od strane
subjekta, a koje su imale utjecaja na dodjelu bodova, ovaj ¢lan ¢e o istome bez odgadanja
obavijestiti Predsjednika Zirija i ostale ¢lanove zZirija. U slu¢aju da Predsjednik Zirija utvrdi da su
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ove informacije osnovane, Ziri moZe jednoglasnom odlukom oduzeti bodove dodijeljene ovom
subjektu.

Ukoliko nakon objave rezultata i uvrsStenja na listu , The Best of Pore¢ Riviera“ na strani subjekta
nastupe okolnosti koje mogu negativno utjecati na promociju turisticke ponude na podrucju
Klastera Porec Riviera, Organizator ima pravo ukloniti subjekt sa liste.

Clanak 10.
Predsjednika Zirija bira sam Ziri izmedu svojih ¢lanova natpolovi¢nom ve¢inom glasova.
Predsjednik Zirija:

— pazi da se rad zirija nesmetano odvija;

— uskladuje rad svih ¢lanova Zirija;

— pazi na pridrZavanje etickih standarda;

— potpisuje izvjeStaj o glasovanju, te ga predaje Organizatoru najkasnije 3 dana nakon
provedenog glasanja.

Clanak 11.

Clanovi Zirija i prijavitelji se obvezuju da neée u javnost iznositi podatke o glasovanju dok ih za to
ne ovlasti Organizator, odnosno do sluzbene javne objave rezultata.

Svi Clanovi zirija obvezni su sudjelovati u medijskoj prezentaciji Projekta ako to od njih zatrazi
Organizator.

U slucaju iznenadne bolesti ili neodgodive sprijeCenosti €lana Zirija, Predsjednik Zirija poziva
novog kandidata za ¢lana zirija ili Organizator osigurava zamjenskog clana. Prihvaéanjem
sudjelovanja u Ziriju, svi ¢lanovi Zirija se obvezuju da ¢e automatski primjenjivati sva pravila iz
ovog Pravilnika.

Za eventualne izmjene ovog Pravilnika ovlaStena je iskljucivo Turisticka zajednica grada Poreca.

KOORDINATOR KLASTERA POREC RIVIERA
Turisticka zajednica grada Poreca
Nenad Velenik

Pore¢, 3. 6.2024.
Urbroj: 24 - 71



